ILA

Propiedad Intelectual en Latinoamérica

ANALISIS DEL NIVEL DE
CONCIENTIZACION Y USO DE LA PIEN
LAS IES: NECESIDADES FORMATIVAS

MEXICO

09/12/09



ANALISIS L DE CONCIENCIACION Y USO DE PROPIEDAD INTELECTUAL Y NECESIDADES DE FORMACION (A. 1.2)

PILA-Network es un proyecto co-financiado por la Unién Europea en el marco del programa
ALFA III.

ALFA es un Programa de cooperacion entre la Unidn Europea y América Latina en el ambito de
la Ensefianza Superior y de la formacién. Las actividades son ejecutadas por redes de
instituciones de las dos regiones.

Este informe ha sido elaborado con la asistencia de la Unidn Europea. El contenido del mismo
es responsabilidad exclusiva de los socios del proyecto PILA y en ninglin caso debe
considerarse que refleja los puntos de vista de la Unidn Europea.
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ABREVIATURAS
Anotaciones y abreviaturas:
IES ¢ Instituciones de Educacién Superior

En este analisis se usa el término IES para referirse a Universidades publicas y privadas, e
Institutos de Investigacion

Pl ¢ Propiedad Intelectual e Industrial

En el presente documento siempre (qieefieime habl a
también a la propiedad industrial
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1. PREAMBULO

1.1. INTRODUCCION

El presente i nfor me ha sido el aNoeotrwaodrok e n( D&I
ALA/08/19189/169-376/ALFA 111-59), co-financiado por el programa ALFA Il de la Unién

Europea. El objetivo general de PILA es promover la modernizacidn de las practicas de gestion

de la propiedad intelectual e industrial (Pl) en los sistemas y las instituciones de educacion

superior (IES) de Latinoamérica, fomentando la interaccién entre las IES y la industria y el

desarrollo econémico y social.

El principal objetivo y medio de articulacion de las actividades del proyecto es la creacion de
una red latinoamericana de Pl que constituya una plataforma de intercambio y aprendizaje
entre las distintas instituciones. Se puede encontrar mds informacion sobre el proyecto en su
pagina de internet: http://www.pila-network.org

Este informe presenta las conclusiones del analisis del nivel de concienciacién y uso de los
instrumentos de Pl por parte de las Instituciones de Educacidon Superior e Investigacion en
Latinoamérica. El analisis se realizd en la fase inicial del proyecto (primer semestre del afo
2009) con el objetivo de reunir informacidn descriptiva basica, determinante para el desarrollo
del mismo.

A continuacidn se detallan los objetivos, resultados esperados y publico objetivo del andlisis:

0 Objetivo: Realizar un analisis del nivel de concienciaciéon e uso de las Instituciones de
Educacién Superior en Latinoamérica acerca de la Propiedad Intelectual mediante la
metodologia de AIDA.

0 Resultado esperado: Informe del nivel de concienciacién de la Pl y las consiguientes
necesidades de formacién.

0 Publico objetivo de las entrevistas (persona / departamento): Instituciones de educacién
superior en Latinoamérica — directores de oficinas de transferencia de tecnologia
/vinculacién, o directores de oficinas de propiedad intelectual, vicerrectores de
investigacion o coordinacién cientifica otras similares, segun la estructura organizativa de
la IES.

Se pretendid analizar una muestra representativa de IES en cada uno de los 18 paises
participantes del proyecto en funcion de su poblacién, con un objetivo de 120 IES
entrevistadas:

/)| LA
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POBLACION (en millones de habitantes) NUMERO DE IES A ENTREVISTAR
<5 5
5-10 8
10-50 10
>50 20

Tabla 1: Nimero objetivo de entrevistas por pais

1.2. METODOLOGIA DEL ANALISIS

La metodologia del analisis se basd en una adaptacidon del método AIDA para el estudio del
nivel de concienciacion de la Pl, donde el valor AIDA cuantifica el grado de madurez de una
entidad con respecto a sus conocimientos y prdcticas de la PI.

La metodologia AIDA fue desarrollada porel* Centr e deulublReleher cdtardBr’
Luxemburgo, para el analisis del nivel de concienciacién de la Pl en PYMES en el marco del

proyecto IPeuropAware (Nr. SI12.479203), financi ado CfPqQ €Compmetitivepesso gr a ma
FYR LYyy2@FGA2Yy CNdeSGndRMNdpeat ENdPockNchieVitd fieCadaptado

por la Fundacion General de la Universidad de Alicante para estudiar el nivel de concienciacion

de la Pl en Instituciones de Educacion Superior e de Investigacidn en el proyecto PILA.

El método se basa en la suposicion de que, esquematicamente, la explotacion éptima de la Pl
se desarrolla en los siguientes pasos sucesivos (niveles de AIDA):

A Atencidn Conocimiento / conciencia
| Interés Proteccién
D Deseo Gestion
A Accién Explotacion
Conocimiento Proteccion Gestion Explotacion

llustracion 1: Nivel de integracion de la Pl en la institucion
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La escala de AIDA esta categorizada por los siguientes niveles de integracion de la Pl en la

institucion:

Nivel AIDA

Significado

Descripcion

A (Atencion)

CONOCIMIENTO: la IES es
consciente de las
cuestiones relacionadas
conla Pl

El primer nivel trata del conocimiento general y el nivel de
conciencia de la Pl de la IES (conocimiento general de los
bienes intangibles, los diferentes titulos de PI, secretos
comerciales...).

| (Interés)

D (Deseo)

A (Accion)

PROTECCION: la IES esta
protegiendo su Pl de una
forma mas o menos
regular y sistematica
GESTION: |a IES tiene una
cartera de Pl y esta
gestionando sus derechos
EXPLOTACION: la IES esta
explotando sus derechos
de PI, ej. comercializando
y valorizando la PI,
defendiendo sus derechos,
etc.

El segundo nivel trata de los medios de proteccién que usan las
IES para proteger sus bienes intangibles (proteccién de los
derechos registrados, de otros bienes intangibles no
registrables, acuerdos de personal y de confidencialidad...).

El tercer nivel trata de la gestion administrativa y operativa de
la Pl enlas IESy el respeto a los derechos de Pl de terceras
partes.

El cuarto nivel representa las practicas mas avanzadas de la Pl
que existan en la IES. Estd relacionado con la estrategia y
politica de Pl desarrollada por la IES (comercializacién y
valorizacién de la PI), aplicacion de los derechos de la Pl (en
relacion con terceras partes), asi como el monitoreo de la
informacion de la PI.

Tabla 2: Descripcién del nivel de integracion de la PI

Notas adicionales acerca de la metodologia AIDA:

e El objetivo general del cuestionario de AIDA es evaluar las practicas de la Pl en la
institucion. Se considera un efecto secundario positivo que durante las sesiones con las
IES se cree conciencia de los aspectos desconocidos en el campo de la Pl.

e El cuestionario consta de una evaluacidn general del conocimiento de la Pl y de una
seccion con preguntas relativas al nivel de practicas de la Pl. Las preguntas adquieren
un mayor grado técnico y de complejidad a medida que el cuestionario progresa.

e El cuestionario AIDA aplicado al proyecto PILA consta de dos partes fundamentales:

0 una lista de aspectos de la Pl para evaluar el conocimiento y uso/registro de los
diferentes tipos e instrumentos de la Pl
0 un cuestionario con 20 preguntas, aproximadamente, por cada nivel de AIDA

e La metodologia AIDA se basa en una valoracién de las respuestas entre 0 = no

conocimiento/uso y 10 = conocimiento perfecto/uso frecuente.

En este proyecto, el cuestionario AIDA se complementa con varias preguntas generales con el
objetivo de obtener informacidn adicional acerca de la muestra de IES entrevistadas. Incluyen
cuestiones relativas a la cooperacién con empresas, proyectos de investigacion, patentes,
licencias etc.

Las siguientes secciones muestran los resultados de este analisis en México.
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2. ANALISIS Y RESULTADOS EN MEXICO

2.1. METODOLOGIA DEL ANALISIS EN MEXICO

Este informe se basa en las entrevistas llevadas a cabo por el equipo del proyecto PILA de la
institucion socia: Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey de México.

Las instituciones entrevistadas en México fueron:

<

ITESM Campus Saltillo (ITESMSM)

Universidad Auténoma del Noreste Campus Saltillo (UANE)

Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Zamora (TZ)
Universidad del Valle de Atemajac Campus Zamora (UNIVA)

Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterey (ITESMM)
Corporacién Mexicana de Investigacion en Materiales SA de CV (COMIM)
Universidad Auténoma del Valle de México, Campus Saltillo (UVM)
Universidad Auténoma de Coahuila, Unidad Saltillo (UASALT)

Instituto Politécnico Nacional (IPN)

CINVESTAV, Unidad Saltillo (CIN)

Universidad Iberoamericana, Campus Laguna, Torredn Coahuila (IBE)
Instituto Tecnoldgico de Saltillo (ITS)

Universidad La Salle, Unidad Saltillo (ULSA)

Universidad Auténoma de Nuevo Leén (UANL)

< < < < K <K K K <K <K < < < (<

Universidad Auténoma Agraria Antonio Narro, Unidad Saltillo (UAAAN)

El equipo socio de PILA en México comenzd esta actividad realizando una compilacién de
universidades y centros de investigacidn relevantes en el pais. Se establecié un contacto inicial
telefonico y por correo electrénico con 25 instituciones, y se fijaron entrevistas, presenciales y
telefdnicas, con los representantes de unidades de investigacion y otras autoridades de 15 IES.
Debido a las vacaciones oficiales de semana santa y pascua y a la contingencia sanitaria por el
virus de la influenza AHIN1 (que impidié el retorno de muchas universidades a sus actividades
incluso durante un periodo de 3 semanas en el centro del pais), se tuvieron que suspender las
entrevistas con diversas universidades, por la serie de retrasos que la misma contingencia les
causo.

/)| LA
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La informacién recogida se completd y corrobord con datos encontrados en los portales de
internet de las universidades y centros de investigacion. La mayoria de las instituciones
contactadas fueron universidades publicas, que tienen la obligacién de ofrecer transparencia y
hacer publica la informacién relativa a sus actividades y presupuestos.

Finalmente el equipo PILA mexicano tabuld los resultados de forma consensuada.

2.2. DATOS GENERALES DE I+D Y PI DE LAS IES
ENTREVISTADAS

Esta seccidn presenta informacién descriptiva sobre la muestra analizada en México. La tabla 3
recoge las principales areas de investigacion en las IES consultadas, y la tabla 4 presenta
diversos indicadores del 1+D y de la Pl de cada institucidn entrevistada.

jl LA
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PRINCIPALES AREAS DE INVESTIGACION

ITESMSM UANE TZ UNIVA ITESMM COMIM uUvm UASALT
- Ciencias Sociales - Derecho Fiscal - Ingenieria en - Ingenierias - Biotecnologia - Sistemas - Administracién - Biotecnologia y
- Desarrollo Regional - Ciencias Penales y Industrias Industriales - Desarrollo Logisticos - Educacién Biocatalisis
- Desarrollo Social Procuracion de Alimentarias - Tecnologias sostenible - Calidad y - Psicologia - Salud
- Desarrollo Sostenible Justicia de - Manufactura 'y Productividad - Derecho Fiscal - Economia
- Educacidn - Manufactura Informacién Disefio - Sistemas - Administracion
- Emprendimiento esbelta - Humanidades | - Nanotecnologia Productivos - Impuestos
- Gobierno - Gestion Ambiental - Tecnologias de - Sistemas de - Tecnologia de Materiales
- Humanidades Informaciény Manufactura - Desarrollo Regional
- Manufactura y Disefio comunicaciones - Sistemas de - Investigacion Clinica
- Mecatrodnica - Medicina Innovacién - Tecnologia de Alimentos
- Nanotecnologia - Derecho
- Negocios - Comunicacién
- Tecnologias de - Matematicas
Informacién y - Educacion
Comunicaciones - Ingenieria Eléctrica
- Informatica
- Ingenieria de
construccién
IPN CIN IBE ITS ULSA UANL UAAAN
- Ingenieria y - Robdticay - Administracion - Ingenieria de - Ingenieria - Ciencias - Produccidn Agricola
Tecnologia Manufactura - Educacidn Materiales - Negocios Agropecuarias - Tecnologia de semillas
- Ciencias Naturales Avanzada - Calidad - Ingenieria - Educacion - Zonas aridas
- Ciencias Agricolas - Energia y Recursos Industrial - Humanidadesy | - Agricultura
- Ciencias Sociales Naturales Artes Sustentable
- Investigacién - Ceramica - Ingenieria y - Produccién Bovina
Educativa - Metalurgia Tecnologia Fruticultura
- Humanidades - Ciencias - Recursos
Naturales y Fitogenéticos
Exactas - Biotecnologia
- Salud - Irrigacion
- Ciencias - Ecologia
Sociales y

Administrativas

jl LA

Tabla 3: Principales areas de investigacion en las IES
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1-ITESMSM | 2-UANE 3-12 4-UNIVA | 5-ITESMM | 6-COMIM 7-UVM 8-UASALT
DATOS GENERALES DE I+D
Numero de Investigadores 4 3 4 20 524 10 0 119
Presupuesto de Investigacion en 115812 4615 n/d n/d 6617787.46 6695071 5415 3371069
2008 (en US S)
Composicion del presupuesto de 1+D 100% 80 interno n/d n/d 50% int. 10% 90% 80%
(% interno y % externo) interno 20 externo 50% ext. interno interno interno
90% 10% 20%
externo externo externo
INDICADORES TOTALES HISTORICOS
Proyectos I+D con empresas 0 2 3 60 5 0 88
Proyectos I+D con organismos 1 0 6 69
publicos
Estudios vigilancia de tecnologia 0 0 0 42 0 0 0
Estudios de fiabilidad 0 0 2 1 1 0
Evaluacidén de oportunidades 0 0 2 1 1 0 8
comerciales de un resultado
Participacion en Seminarios PI 2 1 0 1 0 2
Organizacién de eventos sobre Pl 0 0 0 0 0 2
Patentes Nacionales registrados 0 0 0 0 74 6 0 0
Patentes registrados en USA 0 0 0 0 6 11 0 0
Patentes registrados Europa 0 0 0 0 2 0 0
Licencias de Pl a terceros 0 0 0 0 15 1 0 0
Marcas registradas 0 0 0 0 0 2 0 0
Disefos registrados 0 0 0 0 0 1 0 0
Contratos de confidencialidad 0 0 0 0 0 0 0 0
Empresas creadas (spin-offs) 0 0 0 0 0 0 0 0

11
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| 1-ITESMSM | 2-UANE 3-1Z 4-UNIVA | 5-ITESMM | 6-COMIM 7-UVM | 8-UASALT
INDICADORES CANTIDAD ADICIONAL POR ANO (media)
Proyectos invest. con empresas 0 0 1 1 28 5 0 n/d
Proyectos de investigacidn con 0 0 0 0 6 4 0 n/d
organismos publicos
Estudios de vigilancia de tecnologia 0 0 0 0 42 0 0 n/d
Estudio de fiabilidad 0 0 1 0 1 0 0 n/d
Evaluacion de oportunidades 0 0 1 0 1 1 0 n/d
comerciales de un resultado
Participacién en 0 1 0 0 3 2 0 n/d
Seminarios/conferencias PI
Organizacién de eventos de 0 0 0 0 2 0 0 n/d
informacion de Pl a investigadores
Patentes Nacionales registrados 0 0 0 0 27 0 0 n/d
Patentes registrados en USA 0 0 0 0 2 0 0 n/d
Patentes registrados Europa 0 0 0 0 0 0 0 n/d
Licencias de Pl a terceros 0 0 0 0 0 0 0 n/d
Marcas registradas 0 0 0 0 0 0 0 n/d
Disefios registrados 0 0 0 0 0 0 0 n/d
Contratos de confidencialidad 0 0 0 0 0 0 0 n/d
Empresas creadas (spin-offs) 0 0 0 0 0 0 0 n/d

Tabla 4: Indicadores de I+D y P
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(CONTINUACI()N) 9-IPN 10-CIN 11-IBE 12-ITS | 13-ULSA 14-UANL | 15-UAAAN
DATOS GENERALES DE I+D
Numero de Investigadores 1,069 53 3 n/d 3 566 n/d
Presupuesto de Investigacion en 68,800 000 23,076 56,800 000 45,400 456,800 4456888
2008 (en US S)
Composicién del presupuesto de 1+D 50% n/d 40% 40% 10% 30% 60% externo
(% interno y % externo) externo externo externo externo externo 40% interno
50% 60% 60% 90% 70%

interno interno interno interno interno
INDICADORES TOTALES HISTORICOS
Proyectos I1+D con empresas 70 6 0 121 30
Proyectos I+D con organismos 107 18 2 738 15
publicos
Estudios vigilancia de tecnologia 554 1 1 0 165 5
Estudios de fiabilidad 50 24 2 50 30
Evaluacion de oportunidades 50 6 2 0 0 10 30
comerciales de un resultado
Participacién en Seminarios PI 15 1 4 1 1 50 2
Organizacién de eventos sobre Pl 40 0 1 0 0 50 1
Patentes Nacionales registrados 30 8 0 n/d 0 10 0
Patentes registrados en USA 1 3 0 n/d 0 0 0
Patentes registrados Europa 1 0 0 n/d 0 0 0
Licencias de Pl a terceros 1 0 0 n/d 0 0 0
Marcas registradas 1 1 0 n/d 0 0 0
Disefos registrados 1 0 0 n/d 0 0 0
Contratos de confidencialidad 6 20 0 n/d 0 0 0
Empresas creadas (spin-offs) 26 0 0 n/d 0 0 0
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| 94PN | 10-CIN | 11-IBE 12ITS 13-ULSA | 14-UANL 15-UAAAN

INDICADORES CANTIDAD ADICIONAL POR ANO (media) |
Proyectos invest. con empresas n/d 6 0 1 0 15 10
Proyectos de investigacidn con n/d 18 1 1 0 50 8
organismos publicos
Estudios de vigilancia de tecnologia n/d 1 0 n/d 0 20 5
Estudio de fiabilidad n/d 24 2 n/d 0 10 10
Evaluacién de oportunidades n/d 6 2 n/d 0 1 10
comerciales de un resultado
Participacién en n/d 1 4 n/d 0 5 1
Seminarios/conferencias PI
Organizacién de eventos de 15 0 1 n/d 0 5 1
informacion de Pl a investigadores
Patentes Nacionales registrados 2 3 0 n/d 0 0.5 0
Patentes registrados en USA 0 1 0 n/d 0 0 0
Patentes registrados Europa 0 0 0 n/d 0 0 0
Licencias de Pl a terceros 0 0 0 n/d 0 0 0
Marcas registradas 1 0 0 n/d 0 0 0
Disefios registrados 1 0 0 n/d 0 0 0
Contratos de confidencialidad 2 2 0 n/d 0 0 0
Empresas creadas (spin-offs) 5 0 0 n/d 0 0 0

Tabla 5: Indicadores de 1+D y PI (continuacion)

Qa



B

\

ILA

REPORT ON LEVEL OF IP AWARENESS & TRAINING NEEDS

2.3. PRACTICAS DE GESTION DE LA PROPIEDAD
INTELECTUAL E INDUSTRIAL

Esta seccidn presenta los resultados globales y por niveles del analisis AIDA. Para elaborar el
presente informe, se han resumido por pais los resultados de los cuestionarios AIDA de cada
IES entrevistada. El andlisis se basa en los promedios de las respuestas obtenidas de las
diferentes instituciones.

2.3.1. POSICION GLOBAL

La posicién global de las précticas de la Pl se obtiene a partir de la integracion de los resultados
de los cuatro niveles A-I-D-A preestablecidos. Esto permite un analisis general del nivel de
madurez de las IES en el manejo y gestidn de los asuntos relacionados con la PI.

La siguiente ilustracién muestra el nivel global de AIDA en promedio de las |IES entrevistadas en
México:

A- Knowledge in IP
10

8
6

A - Exploitation of Pl 0 | - Protection of IP

D- Management of Pl

llustracion 2: Analisis global de las practicas de la PI ¢ Promedio México

La interpretacidn de este grafico nos permite extraer las siguientes conclusiones:

0 El nivel de conocimiento de los instrumentos de la Pl en las IES mexicanas es
considerable en media, aunque mi desigual entre las distintas instituciones. Hay
una confianza elevada en la proteccién de bienes intangibles por medio de
derechos de Pl, y la mayoria de las IES conocen bien los beneficios de una
proteccion oficial asi como los riesgos de carecer de ella.

15
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O El uso de derechos registrados es intermedio, aunque se observa claramente
grandes diferencias en su empleo entre las universidades. Comparativamente, hay
un uso mayor de otras herramientas

0 El nivel de gestidn es también intermedio. En general, existen politicas de PI, pero
no siempre estan bien definidas e implementadas. La razén principal es la ausencia
de suficientes recursos humanos y financieros para dotar las unidades de gestién
de la PI.

0 La explotacion de la Pl es baja en las IES mexicanas. En torno al 50% de ellas han
establecido una estrategia al respecto, sin embargo, muy pocas realizan
evaluaciones econdmicas de sus derechos y otros bienes intangibles. Las politicas
de defensa de la Pl son muy limitadas, y existe un nivel intermedio en el uso de
informacién monitorizada en el tema.

En la ilustracién 3 se muestra esquematicamente la posicion de madurez promedio de las IES
mexicanas en la escala AIDA. La interpretacion es que estas instituciones se encuentran a

me d i o " pam legamaan total desarrollo y consolidacién de sus politicas y practicas de
la PI.

Conocimiento Proteccion Gestion Explotacion

llustracion 3: Nivel de madurez AIDA ¢ Promedio México

En las siguientes secciones se analiza con mas detalle cada uno de los diferentes niveles AIDA.

2.3.2.NIVEL AT CONOCIMIENTO DE LA PI

El primer nivel de AIDA trata el conocimiento general y el nivel de conciencia de la Pl de las IES
(conocimiento general de de los bienes intangibles, los diferentes titulos de PI, informacion
confidencial, etc.).

L. Este primer subnivel es una introduccidn al tema de la Pl y su vocabulario
Conocimiento general de la - . . . . L
especifico (bienes tangibles e intangibles, ambito de la PI...) para evaluar

Pl e

el conocimiento por la IES de estos elementos.

El segundo subnivel permite evaluar la seguridad/confianza que la
Confianza en la PI universidad tiene en la Pl (¢Es la universidad consciente de las ventajas

que puede proporcionar la PI?)

Informacion de busqueday El tercer subnivel permite evaluar lo interesadas que estan las IES en
mejora de los aprender mas acerca de la Pl, incluyendo la explotacién de las bases de
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conocimientos en PI datos de la Pl como fuente de informacion...

Conciencia de la

confidencialidad y la

Este Ultimo subnivel trata del grado de conciencia de las IES, de si poseen
conocimientos confidenciales y cémo protegerlos.

proteccion de la Pl

Tabla 6: Descripcion del Nivel A (Atencion - Conocimiento)

La ilustracidn 4 muestra los resultados promedio obtenidos en México en relacién al nivel de

conocimiento de la PI:

Awarenessin confidentiality

General knowledge in IP
10

8
6

and IP protection Confidencein P

Information search and
knowledge improvement in IP

llustracion 4: Conocimiento de la PI ¢ Promedio México

Se observa lo siguiente:

(0]

Las IES mexicanas tienen una conciencia considerable de la importancia de la PI.
Hay un grupo de ellas que destaca por su altisimo conocimiento de los derechos de
PI, su ambito, y los procedimientos correspondientes de solicitud. Otras
universidades ofrecen todavia valores muy bajos al respecto.

La confianza en el uso de marcas, patentes, modelos, etc. es elevada. En general,
las IES consideran que los derechos de Pl protegen eficazmente sus bienes
intangibles y que poseer estos derechos y respetar los de terceras partes influye
positivamente en su imagen institucional.

Hay un conocimiento intermedio de las fuentes de informacién relevantes de la PI
y una asistencia moderada a seminarios y conferencias en la materia.

En media, la conciencia sobre la confidencialidad y la proteccién de la Pl es
considerable. Sin embargo, aln existe un pequefio grupo de IES que carecen de
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una estrategia de proteccion de datos y otras que reconocen no saber a quién

deben contactar en caso de vulneracién de sus derechos.

2.3.3.NIVEL |'i PROTECCION DE LA PI

El segundo nivel de AIDA trata de los medios de proteccidén que usan las IES para proteger sus

bienes intangibles.

Uso de los derechos
registrados de la PI

El primer subnivel permite evaluar el uso de los derechos registrados de la
Pl (patentes, model os y disefios
como y con qué fines se usan (como medio de proteccidn, como fuente de
informacion...).

Uso de otras
herramientas de la PI

Uso de los medios de
proteccién de la Pl

Procedimientos
contractuales y sanciones

El segundo subnivel permite evaluar el uso de otros medios de proteccion
de bienes intangiblesen] ES ¢ on simbol os ¢ omc

El tercer subnivel permite evaluar la proteccion de otros bienes intangibles
que posea la universidad y que no se puedan proteger con derechos
registrados de la PI: secretos comerciales, know-how (¢Como protege la
universidad su Pl no registrada?).

La ultima parte de este segundo nivel permite evaluar cémo implementa la
IES los procedimientos contractuales para proteger la Pl que no se puede
registrar en la universidad (contratos del personal, acuerdos de
confidencialidad, otros acuerdos contractuales relacionados con la Pl).

Tabla 7: Descripcion del Nivel I (Interés ¢ Proteccidn)

Los resultados promedio obtenidos en México en relacion al nivel de proteccidn se muestran

en lailustracion 5:



ANALISIS L DE CONCIENCIACION Y USO DE PROPIEDAD INTELECTUAL Y NECESIDADES DE FORMACION (A. 1.2)

Contractual proceduresand

Use of registered IP rights
10

8
6
2

) Use of other IP tools
sanctions

Use of other means of IP
protection (know-how, trade
secret ..

llustracién 5: Protecciéon ¢ Promedio México

Las conclusiones que se pueden extraer en cuanto al nivel de proteccion son las siguientes:

(0]

El andlisis AIDA arroja un nivel de proteccion deficiente en las IES mexicanas. Se
obtiene un valor intermedio en el empleo de derechos de PI registrados, como
patentes, modelos y diseios, pero no abundan las investigaciones preliminares
antes de protegerlos, ni las medidas internas para preservar la primicia de las
innovaciones.

Una gran parte de las universidades utilizan simbolos de ©®™en los documentos
informativos usados fuera de la institucién, pero el empleo de marcas colectivas o
etiquetadas no esta extendido.

Se observa un uso intermedio tanto de los sistemas de proteccién de secretos
comerciales y know-how como de la practica de firmar contratos de
confidencialidad con terceros.

M3ds de la mitad de las IES consultadas preveen clausulas especificas en sus
contratos de trabajo y de colaboracion en [+D para proteger sus bienes
informativos y han establecido medidas de proteccién contra la filtracion de datos.
Sin embargo, falta un mayor desarrollo en las medidas disciplinarias
correspondientes.

2.3.4.NIVEL D-GESTION DE LA PI

El tercer nivel de AIDA trata de los procedimientos de la universidad con la finalidad de

gestionar la Pl de la misma.

Organizacion y Este primer subnivel permite evaluar la organizacién y administracién de la
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administracion de la PI Pl en la universidad (quién gestiona la Pl y cdmo).

Gestion operativa de la PI  El segundo subnivel permita comprobar la coherencia entre los
productos/mercados que la universidad quiere o tiene que proteger y los
medios de proteccion que se han implementado eficazmente

Gestion del tiempo de los
aspectos de la Pl El tercer subnivel permite ver si los aspectos de la Pl se tienen en cuenta al

comienzo y durante el proyecto, asi como en futuras perspectivas.

Derechos de Pl de
terceras partes

El ultimo subnivel permite ver si la Pl que posean terceras partes se tiene
en cuenta y como afecta este hecho a la universidad (i.e. conocimiento de
como soluciona la vulneracién de los derechos de terceras partes).

Tabla 8: Descripcion del Nivel D (Deseo ¢ Gestion)

La ilustracion 6 muestra los resultados promedio obtenidos en México en relacién al nivel de
gestion de la Pl:

Organisation and
administration of IP
10

8

6

Operationnal
management of IP

Third party IP rights

Time management of IP
aspects

llustracion 6: Gestion ¢ Promedio México

Los aspectos a destacar en relacién a la gestion de la Pl son:

0 La organizacién y la administracion de la Pl en las IES mexicanas se encuentra todavia
en proceso de desarrollo, limitado fundamentalmente por la falta de recursos




(0]
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financieros y de personal cualificado. Tan sélo un pequefio grupo de IES consideran
que sus oficinas de gestion de la Pl estdan plenamente consolidadas. Un problema
recurrente entre las universidades es el desconocimiento de las politicas de Pl por
parte de algunos sectores, principalmente los investigadores, de la comunidad
universitaria.

Los niveles de gestion operativa y del tiempo de los aspectos de la Pl son bajos.
Aunque al planificar nuevos proyectos la mitad de las IES mexicanas entrevistadas si
tienen en cuenta los aspectos de una posible Pl derivada, las limitaciones
presupuestarias hacen que esto no se complemente con una evaluacién geogréfica y
una estimacion de ingresos y costes en los mercados potenciales.

Comparativamente, la gestién de los derechos de terceras partes es el aspecto mas
desarrollado de la gestién de la Pl en las universidades de México. En la mayoria de
éstas existen medidas para prevenir su vulneracion. También, antes de aprobar un
proyecto, las instituciones comprueban si la investigacion esta basada parcialmente en

derechos de terceros.

2.3.5.NIVEL Ai EXPLOTACION DE LA PI

Este ultimo nivel de la escala AIDA es el mas alto; representa las practicas mas avanzadas de la
Pl que existan en la universidad. Por norma general, las IES no podran responder las preguntas
incluidas en esta parte lo que, por tanto, indica las limitaciones de las universidades en

practicas de Pl. Las preguntas realizadas permiten también que las instituciones sean
conscientes de la importancia de valorar la PI.

Estrategia global de PI

El primer subnivel permite conocer mejor la estrategia global de Ia
universidad en materia de Pl (¢Se han incorporado los temas de Pl en la
estrategia global de la universidad y como se ha realizado?)

Comercializacion y
valorizacién de la Pl por
transferencia

Politica de defensa de la
Pl en la universidad

Monitoreo de la
informacion de la PI

El segundo subnivel permite conocer si la universidad es consciente del
valor de la Pl (¢Como valora o le gustaria a la universidad valorizar/valorar
su Pl: por comercializacion, valorizacién, cesidon de derechos, ventas?)

El tercer subnivel permite evaluar las medidas implementadas en caso de
vulneracién (¢Como actla la universidad en ese caso? ¢Ha creado un
procedimiento concreto?)

El ultimo subnivel permite concluir los encuentros con los diferentes
medios para explotar la informacién de la Pl (¢Como usar y entender la
informacion de la PI monitorizada? ¢Como conocer mejor el entorno de la
universidad?)

LA

Tabla 9: Descripcién del Nivel A (Accién ¢ Explotacion)

Los resultados obtenidos en relacidon al nivel de explotacién se muestran en la ilustracion 7:
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10
8
6
4
IPinformation monitoring Commercialisation and
and competitive intelligence valorisation of IP by transfer

Global IP strategy

Defense policy of IP in the
enterprise

llustracion 7: Explotacion ¢ Promedio México

Se observa que:

(0]

(0]

Aproximadamente la mitad de las IES entrevistadas ha establecido una estrategia de PI
aunque, a menudo, ésta no ha sido complementada por otras actividades relevantes
para la explotacion de la Pl, como las evaluaciones econdmicas de los derechos de Pl y
los analisis de eficacia de la proteccion elegida en casa caso.

Casi todas las IES consideran que la Pl puede ser una fuente de ingresos para su
institucién y entorno al 50% de ellas ha identificado qué derechos de Pl son
susceptibles de explotacion comercial. Sin embargo, muy pocas han creado contratos
de franquicia, concedido licencias o vendido derechos de PI, salvo en rarisimas
excepciones.

En las IES mexicanas existe poco desarrollo en las politicas de defensa de la PI, lo que
se traduce en limitados sistemas de monitorizacién de vulneracién de derechos y de
procedimientos de proteccion en su caso.

Las practicas de inteligencia competitiva y tecnoldgica no estan muy extendidas entre
las distintas IES. Una mejora en este aspecto podria aportar una mejor visién y
entendimiento del desarrollo tecnolégico y de los competidores.

2.4. POSICION IDEAL VERSUS REAL

En esta seccidn se presenta graficamente el contraste entre el nivel ideal de practicas de la PI,

a partir del interés indicado por las IES en el tema (en color azul), frente al nivel real de uso de

la Pl (en color rojo). La comparativa se establece en funcién de cuatro aspectos principales:

marketing, técnico, contractual interno y contractual externo.
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Nivel marketing Compuesto por marcas, derechos de autor, base de datos, paginas web etc.
(Marketing level)

Nivel técnico Compuesto por patentes, know-how, informacion confidencial, disefios,
(Technical level) copyright y programas de ordenador.

Nivel contractual interno  Relacionado con acuerdos de confidencialidad, informacion secreta,
(Internal contractual level) contratos laborales, contratos de cooperacidn cientifica, proyectos

Nivel contractual externo  Relacionado con transferencia de Pl y beneficios/regalias, en forma de
(External contractual licencia, contraltos de colaboracidn, venta u otra forma de transferencia de

level) PI.

Tabla 10: Descripcion del posicionamiento global AIDA

La ilustracidon 8 muestra la brecha entre los niveles deseado y real de las practicas de la Pl de
las IES entrevistadas en México. La distancia entre ambos representa las necesidades y
capacidades para desarrollar el uso de la Pl en las instituciones. Se observa que todos los
aspectos necesitan ser mejorados y, en particular, hace falta un mayor esfuerzo en el nivel
técnico y en el contractual externo de la Pl. Esto esta en consonancia con los bajos niveles de
proteccion y explotacién encontrados en el analisis AIDA.

MARKETING LEVEL
8

EXTERNAL CONTRACT LEVEL TECHNICAL LEVEL

Interest of IP for the university

= Use of IP by the university

INTERNAL CONTRACT LEVEL

llustracion 8: Posicionamiento Practicas de la Pl ¢ promedio México
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2.5. FACTORES CONDICIONANTES

Los factores condicionantes para el establecimiento de un sistema de proteccién de los bienes
intangibles, asi como su gestion y explotacion eficaz, sefialados por las IES entrevistadas son
los siguientes:

Factores del marco nacional:
V Elevado nivel de burocracia del organismo nacional mexicano IMPI (Instituto mexicano
de la propiedad industrial).
V Falta de claridad de los criterios de la existencia de novedad en una invencion.
Factores a nivel institucional:
V Falta difusion de la Pl a nivel institucional.
V Ausencia de materias relativas a la Pl en los planes de estudios de grado y postgrado.
Factores estratégicos:
V Dificultad en los tramites relacionados con la solicitud de derechos de PI.
Factores financieros:
V Falta recursos suficientes para descargar a los profesores de sus actividades docentes y
qgue puedan dedicarse mas a la investigacion.
V Faltan recursos para financiar proyectos que conduzcan a productos patentables.
Factores de recursos humanos:
V Falta personal para realizar las actividades de redaccidn, edicion y revision de patentes
para su aseguramiento.
V Falta capacitacidn del personal universitario para gestionar y explotar la PI.
V Falta capacitacion de los investigadores para que se familiaricen con las herramientas
de PI.
V Es necesario que el personal dedicado a gestionar la Pl disponga de mas tiempo, ya

gue normalmente se tienen varios cargos a la vez.

Algunas de las propuestas especificas que plantean las IES entrevistadas para hacer frente a
estas limitaciones encontradas en su entorno son las siguientes:

V Las IES debe realizar un mayor esfuerzo de difusidn y concienciacién de la importancia
de la PI.

ILA
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Se debe capacitar tanto al personal de gestidon como al investigador en asuntos de PI.
Es necesario realizar una investigacion profunda para incluir dentro del os programas

de estudio y de los propésitos de la universidad la capacitacién, aplicacidn y uso de las
figuras de la PI.

ILA
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3. CONCLUSIONES

Entre las IES mexicanas existe un cierto interés sobre la Pl y un reconocimiento del beneficio
de proteccion que aportan sus derechos, no obstante, esta cultura no esta extendida en todas
las instituciones. El Instituto Tecnoldgico de Monterrey se presenta como una institucion
pionera y lider en materia de PI. En 2008, fue la institucién de educacién superior con mayor
numero de solicitudes de patentes en el pais, segin datos del IMPI (Instituto Mexicano para la
Propiedad Industrial)*.

A partir del analisis realizado se observa que las instituciones y centros de Investigacion que
dependen del gobierno federal y las universidades publicas cuentan con recursos especificos y
personal calificado para administrar las oficinas de transferencia tecnolégica, y lo vienen
haciendo ya desde hace unos 10 afos. Cuentan, ademas con convenios con el IMPI y trabajan
en coordinacién con el mismo para cumplir con los requisitos que el Instituto exige para
otorgar el registro de patente. En el caso de las universidades privadas, el apoyo a la
investigacion es proporcional a su capacidad econdmica y su prestigio. Se observa que estas
universidades empiezan a interesarse en llevar a cabo proyectos con la industria y la empresa,
para lo cual han empezado a incorporar temas de PI. Sin embargo la capacitacion y la eficiencia
de sus oficinas de transferencia son minimos, con presupuestos reducidos, y son todavia
desconocidas para los investigadores de dichas instituciones. En las universidades privadas no
hay instalada una cultura de la investigacion. De hecho, la mayoria de los profesores
investigadores tienen cargas fuertes docentes y no existen descargas, no pertenecen al
Sistema Nacional de Investigacién y no participan en congresos nacionales e internacionales.
Un estudio de la OECD indica que México es la decimotercera economia del mundo, pero tiene
el nivel mas bajo de los paises miembros de la OCDE en productividad cientifica, formacién de
recursos humanos en ciencia, inversidon en ciencia y tecnologia, educacién de la ciencia y
solicitudes de patentes’. Efectivamente, las entrevistas mostraron que existe un grupo de IES
que, lejos de de considerarse generadoras de innovacidon, se ven meramente como
transmisoras de conocimiento. Tienen, en definitiva, una nocidn escasa de los beneficios reales
que puede traer consigo la generacidén de patentes y su posterior comercializacién. De hecho,
muchas de las IES consultadas ven la explotacién de la PI como algo muy lejano e incluso ajeno
a ellas.

El analisis AIDA revela que el conocimiento real y la capacitacion sobre las figuras de Pl son, en
promedia, bajos en las IES mexicanas. Se esta trabajando para que en la mayoria de ellas haya
por lo menos un departamento encargado de gestionarla. Sin embargo, la realidad es que en la

! http://extension.rec.uabc.mx/sintesis/archivo/2009/febrero/feb09/educativa/otras/otras_03.html

’, OECD Reviews of Innovation Policy: Mexico,
http://www.oecd.org/document/27/0,3343,en_2649 34273 43822619 1 1 1 1,00.html
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practica no hay un conocimiento extendido de quiénes son los responsables y, en ocasiones,
no tienen la formacidon adecuada para apoyar en dichos procesos que estdn muy regulados y
burocratizados.

En resumen, las principales barreras a las que se enfrentan las IES mexicanas en el desarrollo
de la Pl en sus instituciones son:

e Problemas para llevar a cabo proyectos de innovacién de forma coordinada entre
varias universidades.

e Falta de experiencia en redactar contratos de transferencia de tecnologia. Se realiza
por los encargados de comercializacién sin la asistencia de abogados expertos en los
temas.

e (Cierta actitud derrotista en ciertas instituciones, como si los asuntos de la Pl fueran
ajenos al ambito de la comunidad universitaria.

e Limitada capacitacion para los investigadores para que se familiaricen con las
herramientas de Pl y su uso en cada caso.

e Existe mucho presupuesto para investigar que no termina en productos registrables y
gue tengan un impacto real en el desarrollo econémico regional y poder competitivo
de la industria.

e Escasa formacion especifica de personal encargado en aspectos administrativos vy
técnicos de la PI.

e Limitado apoyo para abordar el nivel de burocracia requerido por el Instituto Mexicano
de la Propiedad Industrial.

e Hay una falta de contactos estratégicos con empresas nacionales e internacionales.

e Cuando, en ocasiones, se dan convenios con universidades extranjeras y empresas
multinacionales, el poder de negociacidn es bajo y los contratos no son del todo justos.

Entre los aspectos mas positivos revelados por las encuestas esta, en primer lugar, que en los
ultimos dos afios, dentro de las politicas de las HEIS publicas se ha dado gran importancia y
peso al nimero de patentes tramitadas, y a la transferencia de tecnologia, de modo que para
pertenecer al SNI (Sistema Nacional de Investigacion) el numero de patentes tramitadas y
proyectos que incluyen 1+D y transferencia de tecnologia son indicadores importantes para
apoyar a los investigadores y otorgarles el nivel 1, 2 o 3 en el SNI (el cual incluye un apoyo
econdmico y valor curricular y prestigio dentro del ambito de la investigacién). En segundo
lugar, se observa un manifiesto interés en la redaccién manuales de PI. Por ultimo, comienzan
a plantearse la coordinacion de trabajos en sociedad con las empresas para generar
conocimientos en conjunto.

El analisis AIDA ha mostrado un nivel bajo en el uso de los derechos de proteccién y muy
desigual entre las distintas IES. Muchas instituciones estan definiendo o ya tienen establecidas
politicas y reglamentaciéon de la PI. No obstante, las HEIS consultadas reclaman que estas
politicas no estan bien dotadas de recursos financieros y, sobretodo, de personal capacitado.
Por ello, no se implementan correctamente. Esto influye en los bajos niveles de gestion
administrativa y operativa encontrados también en el andlisis. En este sentido, las IES
mexicanas se podrian beneficiar de capacitacién sobre los distintos derechos de Pl disponibles
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y los procedimientos para proteger los bienes intangibles. También, sobre los aspectos
formales organizativos y el marco adecuado para implementar un sistema de gestién de la PI
efectivo, asi como los mecanismos de comunicaciéon e incentivos para la comunidad
investigadora.

Como se ha mencionado con anterioridad, el nivel de explotacién de la Pl en las IES mexicanas
es bajo, y a penas se realizan evaluaciones econdémicas de los derechos de Pl y otros bienes
intangibles que se poseen. Un impulso en esta drea no solo puede suponer ingresos para las
instituciones, sino que también contribuird a una relacién mas cercana y fluida con la industria,
facilitando asi futuros acuerdos de colaboracidn. Por ello, las universidades deben formarse en
herramientas de valoracidn y comercializacién de la Pl, incluyendo la evaluacién econdmica de
los derechos, los mecanismos de colaboracién entre IES y el sector privado, instrumentos para
la venta de derechos de PI, la concesién de acuerdos de licencia, creacién de empresas spin-
offs, etc.

Finalmente, es importante destacar que un gran nimero de universidades del pais carecen de
politicas de defensa de la Pl. Por lo tanto, se les debe ofrecer formacion en sistemas de
monitorizacion de transgresiéon de derechos y procedimientos de defensa en caso de su
vulneracion.



