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PILA-Network es un proyecto co-financiado por la Unién Europea en el marco del programa
ALFA III.

ALFA es un Programa de cooperacion entre la Unidn Europea y América Latina en el ambito de
la Ensefianza Superior y de la formacién. Las actividades son ejecutadas por redes de
instituciones de las dos regiones.

Este informe ha sido elaborado con la asistencia de la Unidn Europea. El contenido del mismo
es responsabilidad exclusiva de los socios del proyecto PILA y en ninglin caso debe
considerarse que refleja los puntos de vista de la Unidn Europea.
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ABREVIATURAS
Anotaciones y abreviaturas:
IES — Instituciones de Educacion Superior

En este analisis se usa el término IES para referirse a Universidades publicas y privadas, e
Institutos de Investigacion

Pl —Propiedad Intelectual e Industrial

En el presente documento siempre que se habla de ‘Propiedad Intelectual’ o ‘PI’ se refiere
también a la propiedad industrial
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1. PREAMBULO

1.1. INTRODUCCION

El presente informe ha sido elaborado en el marco del proyecto ‘PILA-Network’ (DCI-
ALA/08/19189/169-376/ALFA 111-59), co-financiado por el programa ALFA Il de la Unién
Europea. El objetivo general de PILA es promover la modernizacion de las practicas de gestion
de la propiedad intelectual e industrial (Pl) en los sistemas y las instituciones de educacion
superior (IES) de Latinoamérica, fomentando la interaccién entre las IES y la industria y el
desarrollo econémico y social.

El principal objetivo y medio de articulacion de las actividades del proyecto es la creacion de
una red latinoamericana de Pl que constituya una plataforma de intercambio y aprendizaje
entre las distintas instituciones. Se puede encontrar mds informacion sobre el proyecto en su
pagina de internet: http://www.pila-network.org

Este informe presenta las conclusiones del analisis del nivel de concienciacién y uso de los
instrumentos de Pl por parte de las Instituciones de Educacién Superior e Investigacion en
Latinoamérica. El analisis se realizd en la fase inicial del proyecto (primer semestre del afio
2009) con el objetivo de reunir informacidn descriptiva basica, determinante para el desarrollo
del mismo.

A continuacidn se detallan los objetivos, resultados esperados y publico objetivo del andlisis:

0 Objetivo: Realizar un analisis del nivel de concienciacién e uso de las Instituciones de
Educacién Superior en Latinoamérica acerca de la Propiedad Intelectual mediante la
metodologia de AIDA.

0 Resultado esperado: Informe del nivel de concienciaciéon de la Pl y las consiguientes
necesidades de formacion.

0 Publico objetivo de las entrevistas (persona / departamento): Instituciones de educacion
superior en Latinoamérica — directores de oficinas de transferencia de tecnologia
/vinculacién, o directores de oficinas de propiedad intelectual, vicerrectores de
investigacion o coordinacidn cientifica otras similares, segun la estructura organizativa de
la IES.

Se pretendid analizar una muestra representativa de IES en cada uno de los 18 paises
participantes del proyecto en funcién de su poblacién, con un objetivo de 120 IES
entrevistadas:


http://www.pila-network.org/
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POBLACION (en millones de habitantes) NUMERO DE IES A ENTREVISTAR
<5 5
5-10 8
10-50 10
>50 20

Tabla 1: Nimero objetivo de entrevistas por pais

1.2. METODOLOGIA DEL ANALISIS

La metodologia del analisis se basd en una adaptacién del método AIDA para el estudio del
nivel de concienciacion de la PI, donde el nivel AIDA cuantifica el nivel de madurez de una
entidad con respecto a sus conocimientos y practicas de la PI.

La metodologia AIDA fue desarrollada por el ‘Centre de Recherche Public Henri Tudor’ de
Luxemburgo, para el analisis del nivel de concienciacién de la Pl en PYMES en el marco del
proyecto IPeuropAware (Nr. SI2.479203), financiado por el programa ‘CIP¢ Competitiveness
YR Lyy2@FGA2y CNdeMSGniRENdpeat ENFBockichieVity fiethdaptado
por la Fundacion General de la Universidad de Alicante para estudiar el nivel de concienciacion
de la Pl en Instituciones de Educacion Superior e de Investigacidn en el proyecto PILA.

El método se basa en la suposicion de que, esquematicamente, la explotacion éptima de la Pl
se desarrolla en los siguientes pasos sucesivos (niveles de AIDA):

A Atencidén Conocimiento / conciencia
| Interés Proteccién
D Deseo Gestion
A Accién Explotacion
Conocimiento Proteccion Gestion Explotacion

llustracion 1: Nivel de integracion de la Pl en la institucion
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La escala de AIDA esta categorizada por los siguientes niveles de integracion de la Pl en la

institucion:

Nivel AIDA

Significado

Descripcion

A (Atencion)

CONOCIMIENTO: la IES es
consciente de las
cuestiones relacionadas
conla Pl

El primer nivel trata del conocimiento general y el nivel de
conciencia de la Pl de la IES (conocimiento general de los
bienes intangibles, los diferentes titulos de PI, secretos
comerciales...).

PROTECCION: la IES esta
protegiendo su Pl de una

El segundo nivel trata de los medios de proteccién que usan las
IES para proteger sus bienes intangibles (proteccién de los

| (Interés) , . ) . .
forma mas o menos derechos registrados, de otros bienes intangibles no
regular y sistematica registrables, acuerdos de personal y de confidencialidad...).
GESTION: |a IES tiene una El tercer nivel trata de la gestion administrativa y operativa de

D (Deseo) cartera de Pl y esta la Pl enlas IESy el respeto a los derechos de Pl de terceras
gestionando sus derechos  partes.
EXPLOTACION: la IES esta El cuarto nivel representa las practicas mas avanzadas de la Pl
explotando sus derechos que existan en la IES. Estd relacionado con la estrategia y

., de PI, ej. comercializando politica de Pl desarrollada por la IES (comercializacion y
A (Accion)

y valorizando la PI,
defendiendo sus derechos,
etc.

valorizacién de la Pl), aplicacion de los derechos de la Pl (en
relacion con terceras partes), asi como el monitoreo de la
informacion de la PI.

Tabla 2: Descripcidn del nivel de integracion de la Pl

Notas adicionales acerca de la metodologia AIDA:

e El objetivo general del cuestionario de AIDA es evaluar las practicas de la Pl en la
institucion. Se considera un efecto secundario positivo que durante las sesiones con las
IES se cree conciencia de los aspectos desconocidos en el campo de la Pl.

e El cuestionario consta de una evaluacidn general del conocimiento de la Pl y de una
seccion con preguntas relativas al nivel de practicas de la Pl. Las preguntas adquieren
un mayor grado técnico y de complejidad a medida que el cuestionario progresa.

e El cuestionario AIDA aplicado al proyecto PILA consta de dos partes fundamentales:

0 una lista de aspectos de la Pl para evaluar el conocimiento y uso/registro de los
diferentes tipos e instrumentos de la Pl
0 un cuestionario con 20 preguntas, aproximadamente, por cada nivel de AIDA

e La metodologia AIDA se basa en una valoracién de las respuestas entre 0 = no

conocimiento/uso y 10 = conocimiento perfecto/uso frecuente.

En este proyecto, el cuestionario AIDA se complementa con varias preguntas generales con el
objetivo de obtener informacidn adicional acerca de la muestra de IES entrevistadas. Incluyen
cuestiones relativas a la cooperacién con empresas, proyectos de investigacion, patentes,
licencias etc.

Las siguientes secciones muestran los resultados de este andlisis en Chile.
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2. ANALISIS Y RESULTADOS EN CHILE

2.1. METODOLOGIA DEL ANALISIS EN CHILE

Este informe se basa en las entrevistas llevadas a cabo por el equipo del proyecto PILA de la
institucion socia: Universidad de Chile

Las instituciones entrevistadas en Chile fueron:

Universidad de Santiago de Chile (USACH)
Universidad Tecnoldgica Metropolitana (UTEM)
Universidad Austral (UACH)

Universidad de Magallanes (UMAG)
Universidad de la Frontera (UFRO)

Universidad de Concepcién (UEDC)

Universidad de Valparaiso (UVALPO)
Universidad de Tarapaca (UTA)

Universidad de Antofagasta (UANTOF)

Universidad de Atacama (UDA)

< < < < < < << < < < (<

Universidad de Playa Ancha (UPLA)

El equipo de PILA en Chile comenzd realizando presentaciones a nivel interno para divulgar los
fines del proyecto. También se mantuvieron reuniones presenciales con las Universidades de
Santiago, Magallanes, Antofagasta y Austral de Chile en la cuidad de Santiago, con el propdsito
de establecer confianza y adherencia al proyecto. Ademas, el equipo chileno se reunié con los
organismos publicos INAPI (Instituto Nacional de Propiedad Industrial), FIA (Fundacion de
Innovacion Agraria) , INIA (Instituto Nacional de Investigacion Agropecuaria), Agencia Regional
de Desarrollo Productivo (Regiéon de Antofagasta), CORFO (Corporacion de Fomento
Productivo) y CONICYT (Comisién Nacional de Ciencia y Tecnologia).

La comunicacién con las instituciones fue por via telefdnica, correo electrdnico y tradicional, y
se acompafid de folletos informativos y carpetas de comunicacién con cartas de presentaciény
material sobre el proyecto.
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Para la obtencion de informacién primaria sobre el estado actual del conocimiento, conciencia
y utilizacién de las herramientas en materias de Pl en las IES, se comenzd por determinar
quiénes eran los respectivos encargados de las unidades de Investigacién y Desarrollo en cada
universidad. A continuacidn, se contactd a 14 instituciones para presentar e invitar a participar
en el proyecto PILA-Network. Se obtuvo una respuesta positiva de 11 IES, a las que se
entrevistd con el cuestionario AIDA. También se solicitd “feedback” sobre el cuestionario.
Finalmente, el equipo PILA en Chile tabuld las respuestas de forma consensuada.

2.2. DATOS GENERALES DE I1+D Y Pl DE LAS IES
ENTREVISTADAS

Esta seccién presenta informacion descriptiva sobre la muestra analizada en Chile. La tabla 3
recoge las principales areas de investigacion en las IES consultadas, y la tabla 4 presenta
diversos indicadores del 1+D y de la Pl de cada institucién entrevistada.
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PRINCIPALES AREAS DE INVESTIGACION
USACH UTEM UACH UMAG UFRO UDEC

- Alimentacion - Industria - Biologia Experimental | - Ciencias del Mar - Agroindustria N/D
- Ambiente y Energia Alimentaria - Salud Humanay - Ciencias de la Tierra | - Medio Ambiente
- Biologia - Quimica Industrial Animal - Recursos Naturales | - Estudios Indigenas
- Quimica - Telecomunicaciones | - Ciencias - Energia y Medio - Informatica Educativa
- Medicina - Disefio Industrial Silvoagropecuarias Ambiente - Desarrollo Local y
- Fisica - Desarrollo Social - Ciencias de la Tierra - Ciencias Humanas Regional
- Matematicas y - Cartografia - Ciencias Sociales y - Regidén Antartica 'y - Biotecnologia en

Estadistica - Economiay Econdmicas Subantartica Reproduccién
- Humanidades Ambiente - Lenguaje y Lingiiistica - Modelacién y
- Economia - Tecnologia 'y Computacion Cientifica
- Educacion Materiales - Ciencias de la Salud
- Sistemas
- Informatica y Robética
- Mineria
- Biotecnologia

UVALPO UTA UANTOF UDA UPLA

- Medio Ambiente - Arqueologia - Ingenieria - Metalurgia - Medio ambiente y Energia
- Alimentacion y Agroindustria - Antropologia - Ciencias de la Salud - Materiales - Patrimonio, Interculturalidad y
- Ciencias de la Salud - Ciencias Basicas - Ciencias Basicas - Estadistica Turismo
- Biologia molecular, marina, - Recursos del Mar - Educacion - Arte y Mdsica

oceanografica y reproductiva - Ciencias Naturales - Didactica de las ciencias
- Logistica - Derecho - Historia diplomatica y consular
- Planificacion Territorial - Linguistica aplicada
- Bioinformatica - Administracién
- Farmacologia - Medicina
- Desarrollo sostenible - Pedagogia y educacion
- Matematicas - Quimica
- Restauracién - Sistemas dindmicos
- Ingenieria Electrénica y - Sociologia y género

Computacional - Ciencias de la actividad fisica
- Educacion

Tabla 3: Principales areas de investigacion en las IES

A§)I LA
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USACH | UTEM | UACH | UMAG | UFRO | UDEC | UVALPO UTA UANTOF UDA | UPLA
DATOS GENERALES DE I1+D
Ndmero de Investigadores 266 n/d 300 n/d 268 600 102 120 96 45 n/d
Presupuesto de Investigacion (en US S) 5.564.000 n/d 13.090.909 n/d 26.909.091 | n/d 7.851.762 363.636 | 2.727.273 109.411 229.611
Presupuesto de Investigacion medio anual 5.100.000 n/d 8.181.818 n/d 2.727.273 n/d 3.256.785 n/d 1.603.636 | 110.056 n/d
en los ultimos 6 afios (en US $)
Composicién del presupuesto de I1+D (% n/d n/d 17% int. n/d 27% int. n/d n/d n/d 30% int. 100% n/d
interno y % externo) 83% ext. 73% ext. 70% ext. interno
INDICADORES TOTALES HISTORICOS
Proyectos de investigacion con empresas 22 n/d 39 n/d 60 568 44 n/d 10 3 25
Proyectos I+D con organismos publicos 154 n/d 50 n/d 40 198 27 n/d 1 3 8
Estudios de vigilancia de tecnologia 0 0 n/d n/d 13 n/d 0 n/d 2 n/d n/d
Estudios de fiabilidad n/d n/d n/d n/d 40 n/d 0 n/d 1 n/d n/d
Evaluacién de oportunidades comerciales n/d 2 n/d n/d 55 n/d 125 n/d 3 n/d n/d
de un resultado
Participacidn en Seminarios /conferencias 3 3 n/d n/d 10 n/d 10 n/d 25 n/d n/d
Pl
Organizacién de eventos de informacién 2 5 6 n/d 5 3 3 n/d 2 n/d n/d
sobre Pl
Patentes Nacionales registrados 34 2 9(7 n/d 6 16 0 n/d 2 0 n/d

pendientes)

Patentes registrados en USA 6 1 n/d n/d pdte. n/d n/d
Patentes registrados Europa n/d n/d pdte. n/d n/d
Licencias de Pl a terceros (patentes 0 n/d n/d 5 n/d n/d
licenciadas)
Marcas registradas 16 n/d n/d 90 n/d 1 n/d
Disefios registrados 0 n/d n/d n/d n/d 1 pdte. n/d
Contratos de confidencialidad firmados 1 0 15 n/d 1000 100 23 n/d 3 n/d
Empresas creadas (spin-offs) n/d n/d n/d n/d n/d n/d n/d n/d 0 n/d n/d
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| USACH | UTEM = UACH  UMAG  UFRO | UDEC = UVALPO = UTA | UANTOF ~ UDA | UPLA
INDICADORES CANTIDAD ADICIONAL POR
ANO (media)
Proyectos de investigacion con empresas n/d n/d 13 n/d 20 n/d n/d n/d 1 1 n/d
Proyectos de investigacién con organismos n/d n/d 17 n/d 15 n/d n/d n/d n/d 2 n/d
publicos
Estudios de vigilancia de tecnologia n/d n/d n/d n/d 5 n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Estudio de fiabilidad n/d n/d n/d n/d 10 n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Evaluacién de oportunidades comerciales n/d 2 n/d n/d 25 n/d n/d n/d n/d n/d n/d
de un resultado
Participacién en Seminarios/conferencias PI n/d n/d n/d n/d 2 n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Organizacidn de eventos de informacién n/d n/d 2 n/d 1 n/d n/d n/d n/d n/d n/d
sobre PI para investigadores
Patentes Nacionales registrados n/d n/d n/d n/d 2 n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Patentes registrados en USA n/d n/d n/d n/d 1 n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Patentes registrados Europa n/d n/d n/d n/d 1 n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Licencias de Pl a terceros n/d n/d n/d n/d 1 n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Marcas registradas n/d n/d n/d n/d 2 n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Disefios registrados n/d n/d n/d n/d 1 n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Contratos de confidencialidad firmados n/d n/d 5 n/d 350 n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Empresas creadas (spin-offs) n/d n/d n/d n/d n/d n/d n/d n/d n/d n/d n/d

Tabla 4: Indicadores de I1+D y PI
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2.3. PRACTICAS DE GESTION DE LA PROPIEDAD
INTELECTUAL E INDUSTRIAL

Esta seccidn presenta los resultados globales y por niveles del analisis AIDA. Para elaborar el
presente informe, se han resumido por pais los resultados de los cuestionarios AIDA de cada
IES entrevistada. El andlisis se basa en los promedios de las respuestas obtenidas de las
diferentes instituciones.

2.3.1. POSICION GLOBAL

La posicién global de las précticas de la Pl se obtiene a partir de la integracion de los resultados
de los cuatro niveles A-I-D-A preestablecidos. Esto permite un analisis general del nivel de
madurez de las IES en el manejo y gestidn de los asuntos relacionados con la PI.

La siguiente ilustracién muestra el nivel global de AIDA en promedio de las |IES entrevistadas en
Chile:

A - Knowledge in IP
10

8

6

A - Exploitation of Pl 0 | - Protection of IP

D- Management of Pl

llustracion 2: Analisis global de las practicas de la Pl — Promedio Chile

La interpretacién de este grafico nos permite extraer las siguientes conclusiones:

0 En promedio, en las IES chilenas existe un conocimiento intermedio de los
instrumentos de Pl, pero muy desigual entre las distintas instituciones. En general,
conocen el procedimiento para solicitar un derecho de Pl y confian en los
beneficios que estos ofrecen en la proteccion oficial de los resultados de la
investigacion. La mayoria ha consultado a expertos externos para resolver dudas
relativas a su Pl. También se observa que mientras unas organizaciones muestran
altos niveles de concienciacion sobre la proteccidn de la informacidn confidencial,
en otras no existen directrices en cuanto a la proteccién de datos.
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0 A pesar de poseer un cierto nivel de conocimiento, se observan valores bajos en el
ambito de la proteccién. Las IES atribuyen esto a la ausencia o poca consolidacién
de sus politicas y unidades especializadas en PI.

0 Consecuentemente, el nivel de desarrollo en la administracion de la Pl es también
reducido, especialmente en lo que concierne a la gestidn operativa. Las principales
razones esgrimidas son la falta de estructuras adecuadas, falta de conocimiento de
la comunidad universitaria de los sistemas de gestion establecidos y la falta de
recursos financieros.

0 La explotacion de la Pl presenta el valor mas bajo de todos los niveles,
fundamentalmente por la falta de estrategias institucionales en materia de Pl y por
la ausencia de politicas de defensa de la PI. Las IES entrevistadas reclaman que los
costes asociados a la explotacién son muy altos, y que falta una relacidn
universidad-empresas que permita ver a los investigadores el valor comercial de
sus trabajos.

El siguiente esquema muestra el nivel de madurez promedio de las IES chilenas entrevistadas
en la escala AIDA. En la ilustracidon 3 se puede ver como estas instituciones se encuentran a
“medio camino” para llegar a una situacidn de consolidacidn en sus politicas y practicas de la
PI.

Conocimiento Proteccion Gestion Explotacion

llustracion 3: Nivel de madurez AIDA —Promedio Chile

En las siguientes secciones se analiza con mas detalle cada uno de los diferentes niveles AIDA.

2.3.2.NIVEL AT CONOCIMIENTO DE LA PI

El primer nivel de AIDA trata el conocimiento general y el nivel de conciencia de la Pl de las IES
(conocimiento general de de los bienes intangibles, los diferentes titulos de PI, informacion
confidencial, etc.).

L. Este primer subnivel es una introduccion al tema de la Pl y su vocabulario
Conocimiento general de la - . . . . L
especifico (bienes tangibles e intangibles, ambito de la PI...) para evaluar

Pl e

el conocimiento por la IES de estos elementos.

El segundo subnivel permite evaluar la seguridad/confianza que la
Confianza en la PI universidad tiene en la Pl (¢Es la universidad consciente de las ventajas

que puede proporcionar la PI?)

Informacién de busqueday El tercer subnivel permite evaluar lo interesadas que estan las IES en
mejora de los aprender mds acerca de la Pl, incluyendo la explotacién de las bases de
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conocimientos en PI datos de la Pl como fuente de informacion...

Conciencia de la
confidencialidad y la
proteccion de la Pl

Este Ultimo subnivel trata del grado de conciencia de las IES, de si poseen
conocimientos confidenciales y cémo protegerlos.

Tabla 5: Descripcion del Nivel A (Atencion - Conocimiento)

La ilustracion 4 muestra los resultados promedio obtenidos en Chile en relacidn al nivel de
conocimiento de la PI:

General knowledge in IP
10

8
6

Awarenessin confidentiality
and IP protection

ConfidenceinIP

Information search and
knowledge improvement in IP

llustracion 4: Conocimiento de la Pl — Promedio Chile

Se observa lo siguiente:

0 El conocimiento general de la Pl en las IES chilenas es muy desigual, obteniéndose
valores muy extremos entre las distintas instituciones. En media, se conocen los
derechos de Ply los procedimientos para solicitarlos.

0 La confianza en el uso de marcas, patentes, modelos, etc. para proteger
eficazmente los activos intangibles de la institucion es elevada. Las IES consideran
que poseer un derecho de Pl y respetar los de terceras partes puede influir en su
imagen institucional.

0 Se conocen las fuentes de informacién relevantes de la Pl en promedio, pero de
nuevo, existen grandes diferencias entre las instituciones. Asi, mientras que unas
presentan una actitud activa a la hora de buscar informacion y asisten a seminarios
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especializados en la materia, otras admiten no conocer las fuentes de informacién

de la Pl debido a una falta de recursos humanos y financieros.

0 La conciencia sobre la confidencialidad y la proteccion de la Pl también es

intermedia. Los entrevistados reclaman mas directrices y recomendaciones de sus

instituciones en cuanto a la proteccién de datos y la informacion confidencial.

2.3.3.NIVEL i PROTECCION DE LA PI

El segundo nivel de AIDA trata de los medios de proteccidn que usan las IES para proteger sus

bienes intangibles.

Uso de los derechos
registrados de la PI

El primer subnivel permite evaluar el uso de los derechos registrados de la
PI (patentes, modelos y disefios de marcas...) por parte de la universidad y
como y con qué fines se usan (como medio de proteccidn, como fuente de
informacion...).

Uso de otras
herramientas de la Pl

Uso de los medios de
proteccién de la Pl

Procedimientos
contractuales y sanciones

El segundo subnivel permite evaluar el uso de otros medios de proteccion
de bienes intangibles en IES con simbolos como: ™, ©, ©.

El tercer subnivel permite evaluar la proteccion de otros bienes intangibles
que posea la universidad y que no se puedan proteger con derechos
registrados de la Pl: secretos comerciales, know-how (¢Como protege la
universidad su Pl no registrada?).

La ultima parte de este segundo nivel permite evaluar cémo implementa la
IES los procedimientos contractuales para proteger la Pl que no se puede
registrar en la universidad (contratos del personal, acuerdos de
confidencialidad, otros acuerdos contractuales relacionados con la Pl).

Tabla 6: Descripcion del Nivel | (Interés — Proteccion)

Los resultados promedio obtenidos en Chile en relacién al nivel de proteccion se muestran en

la ilustracion 5:
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Contractual proceduresand

Use of registered IP rights
10

8
6

) Use of other IP tools
sanctions

Use of other means of IP
protection (know-how, trade
secret...)

llustracion 5: Proteccion — Promedio Chile

Las conclusiones que se pueden extraer en cuanto al nivel de proteccion son las siguientes:

(0]

Las IES o no disponen de mecanismos de proteccién intelectual formales o tienen
politicas aun en construccidén. Aquellas instituciones que han creado unidades
especificas de transferencia tecnoldgica lo han hecho en los Ultimos afios vy
reclaman una falta de apoyo de las autoridades universitarias v,
consecuentemente, de recursos humanos y financieros.

El uso de derechos de Pl registrados como patentes, modelos y disefios es la
forma de proteccién mds frecuente entre las IES chilenas.

Por el contrario, otras herramientas de Pl como las marcas y el copyright se
emplean en mucha menor medida, salvo en algunas instituciones que son la
excepcion.

Igualmente, sdlo algunas IES se han planteado asegurar los bienes que no se
pueden proteger por medio de un derecho de Pl (como el del know-how, secretos
comerciales, etc.), y casi todas las instituciones entrevistadas reconocen que sus
bienes intangibles no estdn los suficientemente protegidos.

El uso de procedimientos contractuales y sanciones es bajo. Salvo en casos
singulares, no se emplean sistematicamente clausulas de confidencialidad en los
contratos de trabajo o de investigacion. Todas las IES necesitan un mayor
desarrollo de sus medidas disciplinarias en casos de vulneracién de la
confidencialidad.

2.3.4.NIVEL D-GESTION DE LA PI

El tercer nivel de AIDA trata de los procedimientos de la universidad con la finalidad de

gestionar la Pl de la misma.
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Organizacion y
administracion de la Pl

Este primer subnivel permite evaluar la organizacién y administracién de la
Pl en la universidad (quién gestiona la Pl y cdmo).

Gestion operativa de la PI

Gestion del tiempo de los
aspectos de la PI

Derechos de Pl de
terceras partes

El segundo subnivel permite comprobar la coherencia entre los
productos/mercados que la universidad quiere o tiene que protegery los
medios de proteccion que se han implementado eficazmente

El tercer subnivel permite ver si los aspectos de la Pl se tienen en cuenta al
comienzo y durante el proyecto, asi como en futuras perspectivas.

El ultimo subnivel permite ver si la Pl que posean terceras partes se tiene
en cuenta y como afecta este hecho a la universidad (i.e. conocimiento de
como soluciona la vulneracién de los derechos de terceras partes).

Tabla 7: Descripcion del Nivel D (Deseo — Gestidn)

La ilustracion 6 muestra los resultados promedio obtenidos en Chile en relacidn al nivel de

gestién de la Pl:

Third party IP rights

Organisation and
administration of IP
10

8

6

Operationnal management of
IP

Time management of IP
aspects

llustracion 6: Gestion — Promedio Chile

Los aspectos a destacar en relacién a la gestion de la Pl son:
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0 La organizacién y la administracién de la Pl estan poco estructuradas en las IES
chilenas. Varias instituciones estdn implementando sus politicas de gestion, pero
todavia falta incorporar mas herramientas administrativas y formar equipos estables
de profesionales.

0 El nivel de gestion operativa es bajo. Es necesario mejorar los canales de comunicacién
con los investigadores, y que estos confien en las unidades de gestion de la Pl y les den
sus resultados para el estudio de la proteccion pertinente. Muy pocas IES han recibido
un beneficio por la comercializacidon o venta de un resultado de la investigacion.

0 Comparativamente, la administraciéon del tiempo es el ambito de la gestién de la Pl
mas desarrollado, aunque se podria mejorar la informacidn entre los departamentos
implicados. En el momento de planificar proyectos de innovacion y creatividad, casi la
mitad de las IES chilenas entrevistadas no tienen en cuenta los aspectos de la posible
Pl derivada de los mismos.

0 La gestidon de los derechos de la Pl de terceras partes es limitada y las medidas para
prevenir la vulneracion de estos derechos no es una practica generalizada. Algunas IES
reconocen que nunca tienen en cuenta la informacién de terceros cuando desarrollan
una innovacion.

2.3.5.NIVEL A7 EXPLOTACION DE LA PI

Este ultimo nivel de la escala AIDA es el mas alto; representa las practicas mas avanzadas de la
Pl que existan en la universidad. Por norma general, las universidades no podran responder las
preguntas incluidas en esta parte, lo que, por tanto, indica las limitaciones de las universidades
en practicas de Pl. Las preguntas realizadas permiten también que las universidades sean
conscientes de la importancia de valorar la PI.

El primer subnivel permite conocer mejor la estrategia global de la
Estrategia global de PI universidad en materia de Pl (¢Se han incorporado los temas de Pl en la
estrategia global de la universidad y como se ha realizado?)

Comercializacion y El segundo subnivel permite conocer si la universidad es consciente del
valorizacién de la Pl por valor de la PI (¢Como valora o le gustaria a la universidad valorizar/valorar
transferencia su Pl: por comercializacion, valorizacion, cesion de derechos, ventas?)

- El tercer subnivel permite evaluar las medidas implementadas en caso de
Politica de defensa de la . i , . .
i . vulneracién (¢Como actla la universidad en ese caso? ¢{Ha creado un
Pl en la universidad o
procedimiento concreto?)

El ultimo subnivel permite concluir los encuentros con los diferentes
Monitoreo de la medios para explotar la informacién de la Pl (¢Como usar y entender la
informacion de la PI informacién de la Pl monitorizada? éCoémo conocer mejor el entorno de la
universidad?)
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Tabla 8: Descripciéon del Nivel A (Acciéon —Explotacion)

Los resultados obtenidos en relacidn al nivel de explotacién se muestran en la ilustracién 7:

Global IP strategy

10
8
6
4
IP information monitoring Commercialisation and
and competitive intelligence valorisation of IP by transfer

Defense policy of IP in the
enterprise

llustracion 7: Explotacion — Promedio Chile

Se observa que:

0 En la mayoria de las IES no existe una estrategia global de la Pl, y apenas se realizan
evaluaciones econdmicas de los derechos de Pl y otros bienes intangibles. Sin
embargo, algunas instituciones indican que se encuentran definiendo estrategias de
transferencia de las tecnologias para prever las acciones futuras.

0 Aunque casi todas las universidades chilenas entrevistadas consideran que la Pl puede
ser una fuente de ingresos para su institucion, se obtiene un valor intermedio cuando
se les pregunta sobre la identificacion de derechos de Pl propios que puedan ser
explotados comercialmente. A modo de ejemplo, una IES entrevistada revela que,
hasta la fecha, las licencias que la Universidad ha suscrito han sido consecuencia
principalmente de la labor que ha realizado el propio investigador.

0 El analisis revela un desarrollo minimo de las politicas de defensa de la Pl en las IES.
Esto comprende el monitoreo de vulneracidn de los derechos de Pl de la IES, métodos
para controlar posibles falsificaciones, y el desarrollo de procedimientos de defensa,
entre otros.

0 Comparativamente, el dmbito de la monitorizacidn de la informacidon Pl es el mas
desarrollado dentro del nivel de explotacidn de la PI. En este sentido, no es raro que
se realicen analisis de tecnologia punta antes de solicitar un proyecto o de comenzar a
trabajar en una linea de investigacion.




ANALISIS L DE CONCIENCIACION Y USO DE PROPIEDAD INTELECTUAL Y NECESIDADES DE FORMACION (A. 1.2)

2.4, POSICION IDEAL VERSUS REAL

En esta seccion se presenta graficamente el contraste entre el nivel ideal de practicas de la PI,
a partir de el interés indicado por las IES en el tema (en color azul), frente al nivel real de uso
de la PI (en color rojo). La comparativa se establece en funcion de cuatro aspectos principales:
marketing, técnico, contractual interno y contractual externo.

Nivel marketing Compuesto por marcas, derechos de autor, base de datos, paginas web etc.
(Marketing level)

Nivel técnico Compuesto por patentes, know-how, informacidon confidencial, disefios,
(Technical level) copyright y programas de ordenador.

Nivel contractual interno  Relacionado con acuerdos de confidencialidad, informacién secreta,
(Internal contractual level) contratos laborales, contratos de cooperacion cientifica, proyectos

Nivel contractual externo  Relacionado con transferencia de Pl y beneficios/regalias, en forma de
(External contractual licencia, contraltos de colaboracidn, venta u otra forma de transferencia de

level) PI.

Tabla 9: Descripcion del posicionamiento global AIDA

La ilustracion 8 muestra la brecha entre los niveles deseado y real de las practicas de la Pl de
las IES entrevistadas. Aunque es necesario desarrollar todos los aspectos del uso de la PI, la
distancia mayor se encuentra en el nivel de marketing, que incluye las marcas comerciales, las
bases de datos, las paginas de internet, copyrights, etc. El nivel contractual interno de la Pl es
el que presenta un uso real mas alto y mas cercano al ideal.
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MARKETING LEVEL
8

EXTERNAL CONTRACT LEVEL TECHNICAL LEVEL

N

4

Interest of IP for the university

INTERNAL CONTRACT LEVEL H Use of IP by the university

llustracion 8: Posicionamiento Practicas de la Pl — promedio Chile

2.5. FACTORES CONDICIONANTES

Los factores condicionantes para el establecimiento de un sistema de proteccién de los bienes
intangibles, asi como su gestidn y explotacion eficaz, sefialados por las IES entrevistadas son
los siguientes:

Factores del marco nacional:
V Falta de una legislacion o politicas publicas fuerte en materias de Pl
V Falta de autoridades que supervisen eficazmente el uso de la PI.
V Falta de apoyo de las oficinas nacionales de PI.

Factores a nivel institucional:

Falta de sensibilidad de las autoridades Universitarias.

Falta de incentivos institucionales para la utilizacion de las herramientas de Pl
Falta de reglamentacion de la Pl en las instituciones.

<< <<

Las politicas de la Pl estdn en construccion y el sistema para su implementacién es
incipiente.

<

Falta de una estrategia institucional de la PI.

<

Falta conciencia e importancia de los derechos de Pl por parte de las autoridades
universitarias, que no lo consideran una prioridad para la institucion.
V No se ha abordado el tema de manera sistematica en las IES.
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Iniciativas sobre implementacion de sistemas de Pl no siempre se materializan en el
disefo de un sistema eficiente de gestidn de propiedad intelectual, principalmente por
carencia de personal cualificado para esta labor.

Factores culturales:

Desconfianza por parte de algunas instituciones.

Falta de conocimiento de los medios de proteccidon que existen para los resultados de
las investigaciones por parte de muchos académicos.

Desconocimiento de la terminologia y ayudas de blsqueda por gran parte de Ila
comunidad académica universitaria ya que sélo se instruye y se aporta vigilancia
tecnoldgica a investigadores aplicados.

Los investigadores no estdn interesados en proteger los resultados porque se valora
solamente las publicaciones.

Dificultades en la comunicacidn entre los investigadores y la unidad responsable para
la transferencia de tecnologia.

Falta internalizar mas profundamente en la comunidad universitaria la trascendencia
de la Pl como forma de transformar los resultados del I+D en activos comerciales.

Falta que la comunidad universitaria conozca el sistema de gestién de Pl que se ha
establecido en la Universidad y que tengan confianza en el sistema, a fin que éstos
entreguen la informacidon a la Unidad responsable para realizar los estudios de
proteccioén.

Factores estratégicos:

<K<K KL

<

Politicas y estrategias de Pl ain muy incipientes.

Falta una unidad dedicada a la transferencia tecnoldgica.

No existen unidades formales de negocios en las IES.

Falta de experiencia en la comercializacidn tecnoldgica.

La falta de vinculacion con empresas.

Falta de apoyo a los investigadores para que no soélo logren proteger una
invencioén, sino que se comercialice y se transforme en un beneficio real.

Falta de relacién universidad-empresas que permita ver a los investigadores el valor
comercial de sus trabajos. Esto produce la pérdida de objetividad en el enfoque de los
estudios que no siempre se corresponden con las necesidades reales del area.

Factores operativos:

<

Falta de un modelo de gestidn de la PI.

Falta de estructuras organizativas adecuadas para gestionar la PI.

Los aspectos operativos de la Pl estan en desarrollo o, en su inicio, fueron planteados
de manera muy general.

Falta establecer una reglamentacidn actualizada.

Falta de vigilancia de derechos existentes.
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Factores financieros:

\%
\%
\%

Falta de recursos financieros predestinados a la proteccion de la PI.
Falta de recursos para afrontar los altos costes de proteccion de la PI.
Falta de financiacién para formar a expertos asesores en Pl en las IES.

Factores de recursos humanos:

Falta de personal cualificado para dar apoyo a los investigadores en materia de PI.
Falta de recursos humanos capaces de evaluar el valor comercial de un determinado
conocimiento.

Falta de incentivos a los investigadores, que actualmente solo los reciben por
publicaciones.

Algunas de las propuestas especificas que plantean las IES entrevistadas para hacer frente a

estas limitaciones encontradas en su entorno son las siguientes:

\Y

\Y

\Y

Internalizar mas profundamente en la comunidad universitaria la trascendencia de la
Pl como forma de transformar los resultados del [+D en activos comerciales.

Abordar la gestion de Pl a partir de una politica y una estrategia que permita proteger
todos los productos de la universidad. Luego, contar con los recursos humanos y
financieros pertinentes para una gestion efectiva.

Fomentar el conocimiento y confianza en las oficinas de gestidn de la Pl por parte de la
comunidad universitaria, y promover que los investigadores entreguen la informacién
a la unidad responsable para realizar los estudios de proteccidn.

Conciliar las politicas universitarias de incentivos en materias de Pl con politicas
estatales de la misma linea.
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3. CONCLUSIONES

Al realizar el analisis en las IES chilenas llama la atencidn que, pese a que existe un nivel
considerable de conocimientos de la Pl y un cierto uso de los derechos de proteccidn, hay
practicamente un consenso a nivel nacional sobre la reducidisima explotacion de la Pl realizada
por cada una de las entidades educativas. Haciendo una comparacion a lo largo del territorio
nacional, son las regiones del norte y las Australes las que presentan niveles inferiores a la
media nacional.

En general, se puede decir que en Chile los temas de Pl no estdn arraigados en la cultura
nacional. Sélo en los ultimos afios los diferentes gobiernos nacionales han comenzado a
trabajar al respecto creando organismos publicos para su desarrollo. En este momento existe
un marco normativo y organismos con politicas de PI claras, pero aun no se adoptan
completamente en el contexto nacional. A esto se suma la restructuraciéon de oficinas
nacionales de PI, un claro ejemplo es el Instituto Nacional de Propiedad Industrial (INAPI), ex-
Departamento de Propiedad Industrial (DPI), pero aun existen falencias importantes, por
ejemplo, ineficiencias en los procedimientos de patentes electrdnicas.

Respecto a las universidades, existe poco involucramiento politico por parte de las altas
autoridades universitarias para fomentar la creacidn de estrategias de Pl. Como se ha visto en
la seccidn sobre factores condicionantes, se observa que una de las razones principales para la
no explotacién de la Pl dentro de las universidades es la falta de incentivo de la mismas hacia
los investigadores y /o docentes involucrados, asi como la ausencia de una unidad especial de
apoyo que ejecute e incite a la gestidn y explotacion de la misma.

En Chile existe una gran oportunidad de que se articule el tema de la Pl a través de las IES y
provocar un acercamiento hacia la Industria, en cada uno de los contextos y territorios en que
se ubican. El proyecto PILA ha permitido rescatar el debate y el autoanalisis sobre Pl en las IES
chilenas y genera oportunidades para su desarrollo. Existe una alta motivacién por parte de las
instituciones en participar en proyectos que permitan aumentar la concienciacién y el avance
en tematicas relacionadas con la PI, derechos de autor y apoyo a la innovacidn. En particular,
las IES entrevistadas se muestran muy interesadas en la creacion de una Red entre
universidades, generacion de alianzas y organizacién de mesas redondas, ya que esto puede
derivar en esfuerzos colectivos en post de conseguir mejoras en las politicas publicas respecto
a Pl

Aungue en Chile existe un conocimiento desigual de la Pl, en promedio se sabe cémo solicitar
derechos de PI, se confia en sus beneficios y se consulta a expertos externos. Casi todas las IES
expresan una necesidad de mayor concienciacidn de las autoridades universitarias que permita
impulsar la Pl en las instituciones. Para ello, las lineas de formacion mas necesarias son las
relacionadas con formas de integracion de la Pl en las instituciones; concretamente, la
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definicion de funciones, estructura organizativa, competencias y recursos adecuados para
apoyar el proceso que lleva un resultado cientifico al mercado. El bajo uso de herramientas
como marcas, copyrights y de otros medios de protecciéon de bienes intangibles resalta otra
area de capacitacidén necesaria en las IES chilenas. Todo esto, se debe de complementar con
formacién en modos de explotar la PI, incluyendo la forma de implementar unidades de
transferencia de la tecnologia, el fomento de contratos de colaboracién, la creaciéon o
participacién en incubadoras, y otros mecanismos de colaboracion entre IES y la industria.



